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Hinweise zur Korrektur
Bei der Korrektur werden ausschlieBlich die Antworten auf dem Antwortblatt berlcksichtigt.

Korrektur der Aufgaben

Bitte kreuzen Sie bei jeder Frage im Bereich mit dem Hinweis ,,von der Lehrperson auszufillen” an, ob die
Kandidatin/der Kandidat die Frage richtig oder falsch beantwortet hat.

Falls Sie versehentlich das falsche Kastchen markieren, malen Sie es bitte vollstandig aus (M) und kreuzen
das richtige an ().

richtig falsch

O X
E

Gibt eine Kandidatin/ein Kandidat bei einer Frage zwei Antworten an und ist eine davon falsch, so ist die
gesamte Antwort als falsch zu werten. Es zahlen alle Worter, die nicht durchgestrichen sind, zur Antwort.

Bei der Beurteilung werden nur ganze Punkte vergeben. Die Vergabe von halben Punkten ist unzulassig.

Rechtschreibung

Bitte beachten Sie, dass die Rechtschreibung der Antworten, inklusive GroB3- und Kleinschreibung sowie
etwaige Akzente, im Rahmen der Aufgaben im Bereich Sprachverwendung im Kontext korrekt sein muss,
damit Antworten als richtig gewertet werden kénnen.

Standardisierte Korrektur

Um die Verlasslichkeit der Testergebnisse dsterreichweit garantieren zu kénnen, ist eine Standardisierung
der Korrektur unerlasslich.

Die Antworten lhrer Kandidatinnen und Kandidaten sind vielleicht auch dann richtig, wenn sie nicht im
LésungsschlUssel aufscheinen. Falls Ihre Kandidatinnen und Kandidaten Antworten geben, die nicht
eindeutig als richtig oder falsch einzuordnen sind, wenden Sie sich bitte an unser Team aus
Muttersprachlerinnen und Muttersprachlern sowie Testexpertinnen und Testexperten, das Sie Uber den
Online-Helpdesk erreichen. Die Rickmeldungen der Fachteams haben ausschlieBlich beratende und
unterstltzende Funktion. Die Letztentscheidung bezlglich der Korrektheit einer Antwort liegt bei der
beurteilenden Lehrkraft.

Online-Helpdesk

Ab dem Zeitpunkt der Verdffentlichung der Losungen koénnen Sie unter der Webadresse
https://helpdesk.srdp.at/ Anfragen an den Online-Helpdesk des BMBWEF stellen. Beim Online-Helpdesk
handelt es sich um ein Formular, mit dessen Hilfe Sie Antworten von Kandidatinnen und Kandidaten, die
nicht im LésungsschlUssel enthalten sind, an das BMBWF senden kénnen. Sie brauchen zur Benutzung
des Helpdesks kein Passwort.

Sie erhalten von uns zeitnah eine Empfehlung darUber, ob die Antworten als richtig oder falsch zu werten
sind. Sie kénnen den Helpdesk bis zum Eingabeschluss jederzeit und beliebig oft in Anspruch nehmen,
wobei Sie nach jeder Anfrage eine Bestétigung per E-Mail erhalten. Jede Anfrage wird garantiert von uns
beantwortet. Die Antwort-E-Mails werden zeitgleich an alle Lehrerinnen und Lehrer versendet.
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Eine Anleitung zur Verwendung des Helpdesks finden Sie unter:

= https.//helpdesk.srdp.at/Anleitung_Helpdesk. pdf

Die Zeiten des Online-Helpdesks entnehmen Sie bitte https.//www.matura.gv.at/srdp/ablauf. Falls eine
telefonische Korrekturhotline angeboten wird, sind die Zeiten ebenfalls dort ersichtlich.
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Bildquellen

Aufgabe 1: © Mohamed_hassan / www.pixabay.com
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Textquellen

Aufgabe 1: Autor/in nicht genannt: Foodpanda sees the highest satisfaction ratings from live chat — which they
provide online and embedded in their app.
https://www.demeterict.com/en/zendesk-customer-stories-en/foodpanda-en/ [20.10.2023] (adaptiert).

Aufgabe 2: Poonam, Snigdha: This Indian TikTok star wants you to know his name.
https://www.economist.com/1843/2019/09/12/this-indian-tiktok-star-wants-you-to-know-his-name [20.10.2023]
(adaptiert).

Aufgabe 3: Goldhill, Olivia: Multitasking is scientifically impossible, so give up now.
https://www.telegraph.co.uk/women/womens-life/11512469/Multitasking-is-scientifically-impossible-so-give-up-
nowMultitask.html [20.10.2023] (adaptiert).

Aufgabe 4: Vaughn, Richard: More cuts to school budgets. Your View. Texts, tweets and emails.
https://inews.co.uk/news/education/school-finances-will-fall-off-cliff-2017/ [05.01.2017] (adaptiert).
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